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Aprobada en: COMISION PRIMERA PERMANENTE DE PLAN DE DESARROLLO Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

Tema: "Mas alla de la Infraestructura: Evaluacion de la Cultura Ciudadana y la Gestién
Social en el Transporte Publico de Bogota”

Facultades: De conformidad con las facultades legales del Concejo de Bogota D.C.,
sobre Control Politico, consagradas en el articulo 14 del Decreto 1421 de 1993, en
concordancia con el capitulo VII, articulos 52 y 53 del Acuerdo 741 de 2019, mediante
la presente proposicion solicitamos se cite a los funcionarios publicos que a
continuacion se relacionan, para que expongan ante el cabildo y la ciudad un informe
detallado sobre las acciones adelantadas por la Administracion Distrital para fortalecer
y expandir la iniciativ a "Mas alla de la Infraestructura: Evaluacion de la Cultura
Ciudadana y la Gestion Social en el Transporte Publico de Bogot4™" destacada por sus
impactos positivos en la las actividades culturales, deportivas, recreativas y sociales.

Citados:

e Empresa Metro de Bogota - EMB, Transmilenio S.A. y Secretaria Distrital de
Educacion.

Invitados:
e Organismos de Control: Contraloria Distrital, Personeria Distrital y Veeduria
Distrital.

Cuestionario:

1. ¢Qué programas de gestion social y cultura ciudadana se han desarrollado en
los sectores donde se construyen y operan lineas de transporte masivo?

2. ¢Qué mecanismos de participacion ciudadana se han implementado para mitigar
conflictos con comunidades afectadas por obras de infraestructura de transporte
en términos econdmicos y de afectaciones a la infraestructura?

3. ¢Qué aprendizajes han surgido de los procesos de reasentamiento o
intervencidn social que se han llevado a cabo en el marco de los proyectos del
Metro y TransMilenio?

4. ¢Como se articula la politica de gestion social y cultura ciudadana del sistema
de transporte masivo con los planes locales de desarrollo y con las alcaldias
locales?

5. ¢EXxisten estrategias, proyectos o actividades compartidas con las demas
entidades del Distrito que tengan como proposito impulsar la cultura ciudadana
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en TransMilenio y la futura linea 1 del Metro de Bogota?. Si la respuesta es si,
especifique qué actividades y con qué entidades.

6. ¢Existe algan modelo de seguimiento o evaluacién del impacto social de estos
sistemas de transporte masivo en las comunidades aledafas?

7. ¢Qué acciones de cultura ciudadana se han implementado en el sistema
TransMilenio para promover el respeto al otro, el cuidado del sistemay el

espacio publico?

8. ¢Cual es el enfoque de cultura ciudadana previsto para el Metro de Bogot4,
considerando que sera un nuevo referente urbano para millones de usuarios?

9. ¢Qué estrategias se estan utilizando para transformar comportamientos civicos
negativos que afectan la operacion del sistema (colarse, vandalismo, mal uso del

mobiliario)?

10. ¢ Cudles son las pérdidas econdmicas estimadas por el fendmeno de los colados
en lo que llevamos de 2025 y en 2024, en el sistema TransMilenio?

11.¢:Se han identificado buenas practicas nacionales e internacionales que se
puedan adaptar en Bogoté para promover cultura ciudadana desde el transporte

masivo?

12.¢Qué resultados concretos se han obtenido de las campafas de cultura
ciudadana implementadas en los Ultimos afios y como se mide su impacto?
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